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www.bix-bibliotheksindex.de 
 
 
Die Stadtbücherei Wilhelmshaven hat in diesem Jahr mit ihren Daten für das Jahr 2009 zum 
achten Mal am „BIX“, einem von der „Bertelsmann-Sti ftung“ initiierten bundesweiten Vergleich 
öffentlicher und wissenschaftlicher Bibliotheken, t eilgenommen. Insgesamt nahmen 270 Biblio-
theken mit ihren Nutzungsdaten des Jahres 2009 am B IX 2010 teil. 
 
 

„Der BIX ist als langfristiger, bundesweiter Jahresvergleich für Bib liotheken  konzipiert. 
Ziel dieses Jahresvergleiches ist es, die Leistungsfähigkeit von Bibliotheken in aussagekräfti-
ger Form zu beschreiben und durch Leistungstransparenz zur Verbesserung der Kommunika-
tion zwischen Bibliothek, Verwaltung und Politik beizutragen. 
 
Einige zentrale Indikatoren bilden in komprimierter Form einen Index zur Leistungsdarstel-
lung  öffentlicher und wissenschaftlicher Bibliotheken. Durch diese wenigen zentralen Daten 
kann sowohl die Leistungsfähigkeit einzelner Bibliotheken verdeutlicht als auch im Zeitver-
gleich der Zustand des deutschen Bibliothekswesens insgesamt dargestellt werden.  
Der BIX versteht sich explizit als Ergänzung zur Deutschen Bibliotheksstatistik DBS 
(www.hbz-nrw.de/angebote/dbs).  
 
Der BIX bietet den teilnehmenden Bibliotheken eine breite Vergleichsbasis  sowie die Mög-
lichkeit, durch eine im Sinne des Benchmarking praktizierte Orientierung an den Besten inner-
halb der Bibliothek und der Stadt Diskussions- und Entwicklungsprozesse in Gang zu setzen. 
Dies beinhaltet gerade auch die Verbesserung der Kommunikation zwischen Bibliothek,  
Verwaltung und Politik durch transparente Leistungs darstellung .“ (BIX) 

 
 
Über das BIX-Projekt und die Ergebnisse für 2009 wird in der Presse ab dem 1. Juli 2010  bundesweit 
berichtet. Die BIX-Ergebnisse für das Jahr 2009 sind im Internet in einer interaktiven Datenbank unter  
www.bix-bibliotheksindex.de abrufbar. 
 
 
 

BIX-Ergebnis für die Stadtbücherei Wilhelmshaven 
 
Der BIX errechnet aus einzelnen Indikatoren Werte zu übergeordneten Kategorien (Auftragserfüllung, 
Kundenorientierung, etc.) und ordnet über ein Ranking-System der einzelnen Bibliothek einen Rang in 
der jeweiligen Kategorie zu. Nach bestimmten Schlüsseln (unterschiedliche Gewichtung einzelner 
Indikatoren) wird ein Gesamtergebnis errechnet und der Bibliothek ein Gesamtrang innerhalb ihrer 
Gruppe (Gruppen gegliedert nach Einwohnerzahl der Kommune) zugeordnet. 
 
 

Die Stadtbücherei Wilhelmshaven findet sich im Gesa mt-Ranking ihrer  
Einwohnergruppe auf Rang 40 von 43 teilnehmenden Bi bliotheken  
der Gruppe 50.000 bis 100.000 EW. 

 
Zum Vergleich: 
 BIX 2010: 40 von 43 

BIX 2009  39 von 43 
BIX 2008: 38 von 41 
BIX 2007: 31 von 42 
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1. Kategorie „Auftragserfüllung“ 
 
 

In der Kategorie „Auftragserfüllung“ belegt die Sta dtbücherei Wilhelmshaven  
(im Folgenden: WHV) den Rang 36 von insgesamt 43 Bi bliotheken der  
entsprechenden Einwohnerkategorie. 
 

BIX 2010: WHV  Rang 36 von 43  
BIX 2009: WHV  Rang 37 von 43  
BIX 2008:  WHV: Rang 37 von 41  
BIX 2007:  WHV: Rang 31 von 42 

 
 
 
Das Ergebnis setzt sich aus folgenden Indikatoren zusammen: 
 

  
1.1 Bestandsgröße : Medien je Einwohner 
Bei einem aus allen 43 in der Kategorie „50.000 bis 100.000 Einwohner“ teilnehmenden Biblio-
theken gebildeten Mittelwert von 1,5 Medien je Einwohner (Min.:0,7 / Max.: 2,8) stellt sich die 
quantitative Medienausstattung mit 1,0 Medien/Einwohner in Wilhelmshaven als unterdurch-
schnittlich dar. 
 

BIX 2010:  MIN:0,6 ; MAX 2,7 ;  MITTEL 1,5 ; WHV 1,0 
BIX 2009:  MIN:0,7 ; MAX 2,8 ;  MITTEL 1,5 ; WHV 1,0 
BIX 2008:  MIN:0,7 ; MAX 2,5 ;  MITTEL 1,5 ; WHV 1,0 
BIX 2007:  MIN:0,7 ; MAX 2,6 ;  MITTEL 1,5 ; WHV 1,0 

 
 
 
1.2 Publikumsfläche in qm je 1.000 Einwohner 
Bei dieser Berechnung wird die gesamte öffentlich zugängliche Fläche der Bibliothek einbezo-
gen. Mittel: 24,6 / Min.: 6,8 / Max.: 44,6 / Wilhelmshaven: 13,4 (unterdurchschnittlich) 
 

BIX 2010:  MIN 6,8 ; MAX 44,6 ; MITTEL 24,6 ; WHV 13,4 
BIX 2009:  MIN 9,3 ; MAX 45,0 ; MITTEL 26,1 ; WHV 13,2 
BIX 2008:  MIN 9,2 ; MAX 44,6 ; MITTEL 26,3 ; WHV 13,1 
BIX 2007:  MIN 9,3 ; MAX 44,5 ; MITTEL 26,0 ; WHV 13,1 

 
 
 
1.3 Bibliothekspersonal : Mitarbeiter je 1.000 Einw ohner 
MIN 0,10 / MAX 0,38 / MITTEL 0,21 ; WHV 0,11 (nahe Minimum) 
  

BIX 2010:  MIN 0,10 ; MAX 0,38 ; MITTEL 0,21 ; WHV 0,11 
BIX 2009:  MIN 0,11 ; MAX 0,37 ; MITTEL 0,22 ; WHV 0,14 
BIX 2008:  MIN 0,10 ; MAX 0,39 ; MITTEL 0,22 ; WHV 0,13 
BIX 2007:  MIN 0,10 ; MAX 0,50 ; MITTEL 0,21 ; WHV 0,15 
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1.4 Computerangebot in Stunden je Einwohner 
Der Wert errechnet sich aus der Anzahl der für Besucher zur Verfügung stehenden Compu-
terarbeitsplätze, multipliziert mit den Öffnungsstunden im Berichtsjahr. Gezählt werden sowohl 
PCs zur Nutzung des EDV-Katalogs, als auch Internet-PCs. Die Internet-PCs werden in der 
Stadtbücherei Wilhelmshaven durch den Verein „Information für alle e.V.“ finanziert. 
 
Bei einem Mittelwert von 0,39 Stunden (Min.: 0,05 / Max.: 0,91) zählt das Ergebnis der Stadt-
bücherei mit 0,27 Std. noch knapp zum Mittelfeld. 
 

BIX 2010:  MIN 0,05 ; MAX 0,91 ; MITTEL 0,39 ; WHV 0,27 
BIX 2009:  MIN 0,10 ; MAX 1,12 ; MITTEL 0,40 ; WHV 0,29 
BIX 2008:  MIN 0,06 ; MAX 0,74 ; MITTEL 0,36 ; WHV 0,29 
BIX 2007:  MIN 0,15 ; MAX 0,99 ; MITTEL 0,39 ; WHV 0,31 

 
1.5 Internet-Services 
Angebote, die die Bibliothek über das Internet anbietet, werden in Form eines so genannten 
„summativen Index“ in den BIX einbezogen. Abgefragt werden unter anderem das Vorhan-
densein von Bibliothekshomepage, WWW-Medienkatalog, Interaktive Funktionen wie Leih-
fristverlängerung, etc. Die Stadtbücherei Wilhelmshaven bietet seit 1998 mehrere dieser Funk-
tionen an. 
Mittel: 5 Internetangebote (Min.: 3 / Max.: 6). Wilhelmshaven stellt sich in diesem Leistungsin-
dikator mit 6 Internetangeboten sehr gut dar. 
 

BIX 2010:  MIN 3 ; MAX 6 ; MITTEL 5 ; WHV 6) 
BIX 2009:  MIN 3 ; MAX 7 ; MITTEL 5 ; WHV 6) 
BIX 2008:  MIN 3 ; MAX 7 ; MITTEL 5 ; WHV 5) 
BIX 2007:  MIN 3 ; MAX 7 ; MITTEL 5 ; WHV 5) 
 

1.6 Veranstaltungen / Programme je 1.000 Einwohner 
Es zählen alle von der Bibliothek angebotenen einmaligen und regelmäßigen Veranstaltungen 
(Lesungen, Gruppenführungen, etc.) je 1.000 Einwohner 
Mittel: 3,6 ; Min.: 0,7 ; Max.: 17,0 ; Wilhelmshaven : 1,0 Veranstaltungen / 1.000 EW. 
 
 BIX 2010:  MIN 0,7 ; MAX 17,0 ; MITTEL 3,8 ; WHV 1,0 

BIX 2009:  MIN 0,5 ; MAX 25,1 ; MITTEL 3,6 ; WHV 0,9 
BIX 2008:  MIN 0,5 ; MAX   6,1 ; MITTEL 2,9 ; WHV 0,9 

 
Der Indikator wurde für den BIX 2008 neu aufgenommen. 
 
 

Fazit zu „Auftragserfüllung“ 
 
Aus dem Ergebnis wird eine quantitative Unterversorgung mit Medien  deutlich. Der 
Bestand ist immer noch überaltert, zerlesene und veraltete Medien können teilweise 
nur ausgesondert, nicht aber ersetzt werden (daher Bestandsrückgang!). Es fehlen fi-
nanzielle Mittel, um stark nachgefragte wichtige und aktuelle Titel mit Mehrfachexemp-
laren zu staffeln. Die Erneuerungsquote ist deutlich zu gering. 
 
Um wirkungsvoll gegensteuern zu können, müsste der Erwerbungsetat der Stadtbü-
cherei Wilhelmshaven deutlich angehoben werden. Mit derzeit 1,20 Euro Erwer-
bungsmittel pro Einwohner bewegt sich die Stadtbücherei Wilhelmshaven am unteren 
Ende der Vergleichsskala aus Bibliotheken von Kommunen gleicher Größenordnung 
(vgl.: „Deutsche Bibliotheksstatistik“ / Finanzen). 
 
Der Erwerbungsetat der Stadtbücherei sollte von der zeit insgesamt 96.400 € auf 
120.000 € angehoben werden. Dies entspräche mit ca.  1,50 € je Einwohner zwar 
immer noch nicht den Durchschnittswerten etwa der s üddeutschen öffentlichen 
Bibliotheken, aber immerhin dem Durchschnitt der Bi bliotheken in der Weser-
Ems-Region. 
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2. Kategorie „Kundenorientierung“ 
 
 

In der Kategorie „Kundenorientierung“ belegt die St adtbücherei Wilhelmshaven mit 
dem Rang 42 von insgesamt 43 teilnehmenden Biblioth eken den vorletzten Platz in 
dieser Kategorie. 
 

BIX 2010: WHV: Rang 42 von 43  
BIX 2009: WHV: Rang 40 von 43  
BIX 2008: WHV: Rang 35 von 41  
BIX 2007: WHV: Rang 28 von 42  
 
 

 
Das Ergebnis setzt sich aus folgenden Indikatoren z usammen: 
 
 
2.1 Besuche je Einwohner 
Die Stadtbücherei Wilhelmshaven belegt mit 1,5 Besuchen je Einwohner bei einem Mittel von 
2,5 (Min.: 1,2 / Max.: 4,3) einen Platz im unteren Drittel. Hier ist allerdings anzumerken, dass 
das Ergebnis aufgrund des uneinheitlichen Vorgehens (Zählgeräte, Stichproben, Schätzun-
gen) bei der Zählung der Bibliotheksbesucher begrenzten Aussagewert hat. In der Stadtbü-
cherei Wilhelmshaven werden die Besucher an den Eingängen zur Erwachsenenbücherei, 
bzw. Kinder- und Jugendbücherei, mit Infrarotschranken gezählt. 
 

BIX 2010. MIN 1,2 ; MAX 4,3 ; MITTEL 2,5 ; WHV 1,5 
BIX 2009. MIN 0,9 ; MAX 4,1 ; MITTEL 2,5 ; WHV 1,7 
BIX 2008. MIN 0,9 ; MAX 5,1 ; MITTEL 2,6 ; WHV 1,7 
BIX 2007. MIN 0,9 ; MAX 5,1 ; MITTEL 2,6 ; WHV 2,1 

 
 
2.2 Entleihungen je Einwohner 
Mit 3,4 Entleihungen je Einwohner nimmt die Stadtbücherei Wilhelmshaven einen Platz im un-
teren Drittel ein: Mittel: 7,2 / Min.: 2,8 / Max.: 13,2 Ausleihen / Einwohner. 
 

BIX 2010:  MIN 2,8 ; MAX 13,2 ; MITTEL 7,2 ; WHV 3,4 
BIX 2009:  MIN 2,4 ; MAX 13,6 ; MITTEL 7,2 ; WHV 3,6 
BIX 2008:  MIN 2,4 ; MAX 13,1 ; MITTEL 6,8 ; WHV 3,6 
BIX 2007:  MIN 2,2 ; MAX 12,4 ; MITTEL 6,7 ; WHV 3,6 

 
 
2.3 Umschlag 
Der Wert gibt die durchschnittliche Ausleihhäufigkeit je Medium an. Mit einem Wert von 3,4 
Ausleihen je Medium entspricht die Umschlagsquote der Medien in der Stadtbücherei Wil-
helmshaven noch knapp dem Durchschnitt : Mittel: 4;8 / Min.: 3,1 / Max.: 6;7. 
 

BIX 2010:  MIN 3,1 ; MAX 6,7 ; MITTEL 4,8 ; WHV 3,4 
BIX 2009:  MIN 2,4 ; MAX 6,9 ; MITTEL 4,7 ; WHV 3,6 
BIX 2008:  MIN 2,4 ; MAX 6,5 ; MITTEL 4,5 ; WHV 3,6 
BIX 2007:  MIN 2,4 ; MAX 6,2 ; MITTEL 4,5 ; WHV 3,6 
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2.4 Jahresöffnungsstunden je 1.000 Einwohner 
Gezählt wird die Gesamtzahl der jährlichen Öffnungsstunden aller Einrichtungen eines Biblio-
thekssystems (Hauptstelle und Zweigstellen), bezogen auf die Einwohnerzahl der Kommune. 
Der Wert für die Stadtbücherei Wilhelmshaven findet sich mit 21 Stunden / 1.000 EW als 
Schlusslicht in der Vergleichsskala wieder. Der Grund für das schlechte Abschneiden liegt 
hauptsächlich darin, dass Wilhelmshaven lediglich über eine Zentralbücherei, aber über keine 
Stadtteilbibliotheken verfügt, deren Öffnungsstunden in die Berechnung dieses Indikators ein-
fließen würden. 
 

BIX 2010 :  MIN 21 ; MAX 86 ; MITTEL : 37  ; WHV 21 
BIX 2009 :  MIN 19 ; MAX 83 ; MITTEL : 37  ; WHV 21 
BIX 2008 :  MIN 16 ; MAX 89 ; MITTEL : 36  ; WHV 21 

 
Der Indikator wurde mit dem BIX 2008 neu eingeführt. 
 
 
 
2.5 Einrichtungen (Anzahl Haupt- und Zweigstellen i m Gesamtsystem) 
Nach Stilllegung des Bücherbusses und Änderungen in der Organisationsstruktur ab 2004 
(z.B. Aufgabe der Musikbücherei als eigenständige Zweigstelle) zählt die Stadtbücherei Wil-
helmshaven als eine Einheit mit den Abteilungen Erwachsenenbücherei, Kinder- und Jugend-
bücherei und Musikbücherei. Wilhelmshaven zählt als Einrichtung ohne Zweigstelle, Stadtteil-
bibliothek oder Bücherbus zu den Ausnahmen unter den Bibliotheken dieser Einwohnerkate-
gorie. 

BIX 2010:  MIN 1 ; MAX 11 ; WHV 1 
BIX 2009:  MIN 1 ; MAX 12 ; WHV 1 
BIX 2008:  MIN 1 ; MAX 12 ; WHV 1 
BIX 2007:  MIN 1 ; MAX 12 ; WHV 1 

 
 
 
 

Fazit zu „Kundenorientierung“  
 
Wenn auch der Indikator „Besuche je Einwohner“  aufgrund der sehr unterschiedli-
chen Vorgehensweisen bei der Ermittlung der Zahlen eher zurückhaltend interpre-
tiert werden  muss, sollte doch die Tendenz zur Kenntnis genommen werden, dass 
die „Bücherei-Besuchsfreudigkeit“ in Wilhelmshaven deut lich geringer ist als in 
den meisten vergleichbaren Kommunen. Hauptgrund ist hierfür sicherlich das Fehlen 
von Stadtteilbibliotheken, die anderenorts die Bücherei den Bürgerinnen und Bürgern 
im Wortsinn „näher bringt“. Doch sollte das Abschneiden der Stadtbücherei Wilhelms-
haven in dieser Kategorie auch Anlass geben, vermehrt durch geeignete Maßnahmen 
die Aufenthaltsqualität in der Stadtbücherei Wilhelmsha ven zu erhöhen  und An-
reize zu schaffen, die Bibliothek vor Ort zu nutzen  und sie als Treffpunkt vermehrt 
in den Blickpunkt allgemeinen Interesses zu rücken. 
Ein Rückgang bei den Entleihungen und den Besuchen im Vergleich zum Vorjahr er-
klärt sich nicht zuletzt durch die umfangreichen, von Juni bis Oktober währenden 
Baumaßnahmen am und im Gebäude. 
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3. Kategorie „Wirtschaftlichkeit“ 
 
 
 

In der Kategorie „Wirtschaftlichkeit“ belegt die St adtbücherei Wilhelmshaven den 
Rang 32 von insgesamt 43. 

 
BIX 2009 :  WHV: 32 von 43 
BIX 2009 :  WHV: 32 von 43 
BIX 2008 :  WHV: 27 von 41 

  BIX 2007 :  WHV: 24 von 42 
 
 
 
Das Ergebnis setzt sich aus folgenden Indikatoren z usammen: 
 
 

3.1 Medienetat je Entleihung in Euro 
Der Wert gibt die auf den Medienetat bezogenen Kosten je Entleihung wieder (Medienetat = 
der Bibliothek für Medieneinkäufe zur Verfügung stehende Finanzmittel). 
Die Stadtbücherei liegt mit Kosten von 0,35 € je Entleihung leicht über dem Durchschnitt. 
Mittel : 0,27 € / Min.: 0,18 € / Max.: 0,48 € je Entleihung. 
 
Zu berücksichtigen ist, dass sich die Nutzung des Informationsangebotes nicht ausschließlich 
in Entleihungen widerspiegelt. Präsenzbestände (Lexika, Loseblattsammlungen, etc.) sowie 
die zunehmende Nutzung von für die Vor-Ort-Nutzung zur Verfügung gestellten elektronischen 
Medien (Internet, Datenbanken auf CD/DVD-ROM) bleiben unberücksichtigt, werden jedoch 
auch aus dem Erwerbungsetat finanziert. (In Wilhelmshaven erfolgt die Finanzierung von On-
line-Angeboten ganz oder teilweise durch den Verein „Information für alle“). 
 

BIX 2010:  MIN 0,18 € ; MAX 0,48 € ; MITTEL 0,27 € ; WHV 0,35 € 
BIX 2009:  MIN 0,16 € ; MAX 0,61 € ; MITTEL 0,28 € ; WHV 0,32 € 
BIX 2008:  MIN 0,16 € ; MAX 0,44 € ; MITTEL 0,27 € ; WHV 0,31 € 
BIX 2007:  MIN 0,14 € ; MAX 0,44 € ; MITTEL 0,26 € ; WHV 0,30 € 

 
 
3.2 Mitarbeiterstunden je Öffnungsstunde 
Mit einem Wert von 10,9 Mitarbeiterstunden je Öffnungsstunde zeigt die Stadtbücherei Wil-
helmshaven hier einen Wert im Mittelfeld. 
MIN 4,3 ; MAX 22,2 ; MITTEL 11,7 Mitarbeiterstunden je Öffnungsstunde. 
 

BIX 2010:  MIN 4,3 ; MAX 22,2 ; MITTEL 11,7 ; WHV 10,9 
BIX 2009:  MIN 4,7 ; MAX 22,1 ; MITTEL 12,0 ; WHV 13,1 
BIX 2008:  MIN 4,3 ; MAX 26,6 ; MITTEL 12,2 ; WHV 12,9 
BIX 2007:  MIN 4,1 ; MAX 24,1 ; MITTEL 11,6 ; WHV 14,6 
 

 
3.3 Besuche je Öffnungsstunde 
Das Ergebnis wird gebildet aus der Gesamtzahl der Besuche, geteilt durch die Gesamtzahl 
der Öffnungsstunden. Mit durchschnittlich 73,3 Besuchern je Stunde schneidet die Stadtbü-
cherei Wilhelmshaven knapp überdurchschnittlich ab (MIN 34,2 ; MAX 112,0 ; MITTEL 70,2). 
 

BIX 2010:  MIN 34,2 ; MAX 112,0 ; MITTEL 70,2 ; WHV 73,3 
BIX 2009:  MIN 29,0 ; MAX 132,2 ; MITTEL 71,9 ; WHV 81,6 
BIX 2008:  MIN 27,6 ; MAX 140,5 ; MITTEL 75,8 ; WHV 83,6 
BIX 2007:  MIN 27,7 ; MAX 149,1 ; MITTEL 74,1 ; WHV 101,4 
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3.4. Ausgaben je Besuch (Euro) 
Der Wert wird ermittelt aus der Rechnung Gesamtkosten der Bibliothek geteilt durch Gesamt-
zahl der Besuche. Hier erzielt die Stadtbücherei mit 5,79 € Kosten pro Besuch einen noch 
dem Durchschnitt entsprechenden Wert  (MIN 3,02 € ; MAX 9,10 € ; MITTEL 5,66 €) 

 
BIX 2010:  MIN 3,02 € ; MAX  9,10 € ; MITTEL 5,66 € ; WHV  6,79 € 
BIX 2009:  MIN 3,16 € ; MAX  9,18 € ; MITTEL 5,49 € ; WHV  6,90 € 
BIX 2008:  MIN 2,87 € ; MAX  9,74 € ; MITTEL 5,18 € ; WHV  5,70 € 
BIX 2007:  MIN 3,09 € ; MAX  9,57 € ; MITTEL 5,15 € ; WHV  4,49 € 

 
 
 

Fazit zu „Wirtschaftlichkeit“  
 
In der Kategorie „Wirtschaftlichkeit“ konnte die Stadtbücherei Wilhelmshaven ihr  
bestes Teilergebnis im BIX  erzielen. Die finanziellen Aufwendungen für die Biblio-
thek entsprechen in ihrer Relation zur Nutzung dem Durchschnitt. 

 
 
 
 
 

4. Kategorie „Entwicklung“ 
 
Die Kategorie „Entwicklung“ wurde mit dem BIX 2008 neu aufgenommen. Sie ersetzt die bisherige 
Kategorie „Mitarbeiterorientierung“. Der Indikator „Erneuerungsquote“ wurde aus der Kategorie „Auf-
tragserfüllung“ übernommen, der Indikator „Fortbildungsquote“ wurde bisher in der Kategorie „Mitar-
beiterorientierung“ geführt.  
 

 
In der Kategorie „Entwicklung“ belegt die Stadtbüch erei Wilhelmshaven  
den Rang 35 von insgesamt 43. 
  

BIX 2010 :  WHV: 35 von 43 
BIX 2009 :  WHV: 33 von 43 
BIX 2008 :  WHV: 26 von 41 

 
 
 
 
Das Ergebnis setzt sich aus folgenden Indikatoren z usammen: 
 

 
4.1 Erneuerungsquote 
Mit der „Erneuerungsquote“ wird der Prozentanteil der im Berichtsjahr neu beschafften Medien 
in Relation zum Gesamtbestand dargestellt. 
Bei einem Mittelwert von 10,4% (Min.: 5,5% ; Max.: 16,0%) fällt das Ergebnis für die Stadtbü-
cherei Wilhelmshaven mit 8,9% knapp durchschnittlich aus.  
Dass die Erneuerungsquote für die Stadtbücherei Wilhelmshaven nicht noch geringer ausfiel, 
lag allerdings vor allem an der fortgesetzten Reduzierung des Gesamtmedienbestandes der 
letzten Jahre (1990: 140.000 Medien ; 2009: 81.425 Medien). Bei einer Bestandsgröße, die 
der des Jahres 1990 entspräche, läge die Erneuerungsquote bei ca. 5 %. 
 

BIX 2010:  MIN 5,5% ; MAX 16,0% ; MITTEL 10,4% ; WHV 8,9% 
BIX 2009:  MIN 5,6% ; MAX 17,3% ; MITTEL 10,5% ; WHV 9,0% 
BIX 2008:  MIN 5,3% ; MAX 13,9% ; MITTEL   9,9% ; WHV 9,2% 
BIX 2007:  MIN 4,5% ; MAX 20,0% ; MITTEL 10,1% ; WHV 9,6% 
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4.2. Fortbildungsquote 
Die Quote zeigt den prozentualen Anteil der Arbeitsstunden, der für Fortbildungen aufgewen-
det wurde. Die Fortbildungsquote in der Stadtbücherei Wilhelmshaven ist mit 0,8% unter-
durchschnittlich (MIN 0,1% ; MAX 2,8% ; MITTEL 1,2%). 
 

BIX 2010:  MIN 0,1% ; MAX 2,8% ; MITTEL 1,2% ; WHV 0,8% 
BIX 2009:  MIN 0,1% ; MAX 3,5% ; MITTEL 1,1% ; WHV 0,7% 
BIX 2008:  MIN 0,2% ; MAX 3,9% ; MITTEL 1,1% ; WHV 0,7% 
BIX 2007:  MIN 0,2% ; MAX 2,8% ; MITTEL 1,1% ; WHV 0,6% 
BIX 2006:  MIN 0,2% ; MAX 2,7% ; MITTEL 1,0% ; WHV 0,5% 

 
 
4.3. Investitionen je Einwohner in Euro 
Hier wird die Summe aller tatsächlich verausgabten einmaligen Investitionen berücksichtigt. 
Dies sind Ausgaben für den Erwerb von Grundstücken und Gebäuden, für Baumaßnahmen, 
Möbel oder technische Ausstattung aus Mitteln des Vermögenshaushalts. Da die Mittel für 
Baumaßnahmen (z.B. neue Fenster für die Bücherei im Jahr 2009) durch den Vermieter 
(GGS) getragen werden, zählen die Aufwendungen nicht als Investitionen. 
 

BIX 2010:  MIN 0,00 € ; MAX   31,08 € ; MITTEL 2,17 € ; WHV 0,01 € 
BIX 2009:  MIN 0,00 € ; MAX   3,52 € ; MITTEL 0,54 € ; WHV 0,02 € 
BIX 2008:  MIN 0,00 € ; MAX 31,63 € ; MITTEL 1,12 € ; WHV 0,01 € 

 
Der Indikator wurde mit dem BIX 2008 neu eingeführt. 

 
 
 

Fazit zu „Entwicklung“  
 
Der noch dem Durchschnitt entsprechende Wert für den Indikator „Erneuerungsquo-
te“  konnte nur durch den „Kunstgriff“ der Bestandsreduzierung  erreicht werden : 
ohne eine über die letzten Jahre durchgeführte Reduzierung des Bestandes wäre der 
Medienbestand inzwischen hoffnungslos veraltet. 
 
Sieht man von dem unterschiedlichen „Aktualisierung sbedarf“ bei den einzel-
nen Mediensegmenten und Sachgebieten ab, würde eine  komplette Erneuerung 
des Bestandes bei der derzeitigen Bestandsgröße und  der aktuellen Erneue-
rungsquote von rund 9 Prozent ungefähr 11 Jahre in Anspruch nehmen. Bei ei-
ner Bestandsgröße von 140.000 Medien (wie noch  im Jahr 1990 vorhanden) wä-
re fast doppelt so viel Zeit, nämlich 20 Jahre, not wendig. 
 
Wie aus dem Ergebnis der Stadtbücherei Wilhelmshaven im Indikator „Medien je Ein-
wohner“ der Kategorie „Auftragserfüllung“ jedoch auch deutlich wurde, ist der Medien-
bestand, gemessen an der Einwohnerzahl der Stadt Wilhelmshaven, zu klein und soll-
te, besonders in Hinsicht auf benutzerfreundliche Staffelung von stark nachgefragten 
Titeln, aufgestockt werden. Der Bestand ist immer noch überaltert, zerlesene und ver-
altete Medien können teilweise nur ausgesondert, nicht aber ersetzt werden.  
 
Die Erneuerungsquote ist deutlich zu gering. 
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